AVIS D'APPEL PUBLIC A LA CONCURRENCE

Marché de services d'études de marché et de sondages

IDENTIFICATION DE L'ORGANISME QUI PASSE LE MARCHE
Département

Nom et adresse officiels de I'organisme acheteur :

Conseil général de I'Isére

Mr le Président

Direction Education et Jeunesse 37 rue Moyrand

38022 Grenoble cedex 1

Tél : 0476003663

Email : s.prault@cg38.fr

Le pouvoir adjudicateur n'agit pas pour le compte d'autres pouvoirs adjudicateurs.

Principale(s) activité(s) du pouvoir adjudicateur :
Services généraux des administrations publiques

OBJET DU MARCHE
Analyse sociologique du quartier Villeneuve a Grenoble et du collége Lucie Aubrac

Lieu d'exécution ou de livraison
Grenoble

L'AVIS CONCERNE
Un marché public

CARACTERISTIQUES PRINCIPALES

Marché unique
La procédure d'achat du présent avis est couverte par I'accord sur les marchés publics de I'OMC
Le présent marché n'a pas un caractére périodique

Variantes :
Pas de variante

Nature et étendue :
Marché ordinaire unique

Durée du marché ou délai d'exécution :
6mois

CONDITIONS RELATIVES AU MARCHE

Cautionnement et garanties exigés :
Aucune garantie financiére n'est exigée

Modalités de financement :

Articles 86 a 111 du Code des marchés publics frangais. Caractéristiques des prix : Prix global forfaitaire.
Modalités de variation des prix : Révision mensuelle. Modalité de reglement des comptes : via un systéme de
gestion informatique des marchés. Le délai global de paiement est de 40 jours. Modalités de financements : Les
prestations faisant I'objet de cette consultation seront financées sur les ressources propres du conseil général
de I'Isére, y compris les emprunts

Forme juridique que devra revétir le groupement d'opérateurs économiques attributaire du marché :
Groupement solidaire. Les candidats sont autorisés a présenter pour le marché plusieurs offres en agissant a la
fois en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. En revanche, ils ne
pourront se présenter a la fois comme candidats individuels et comme mandataires d'un ou de plusieurs
groupements

Autres conditions :
Le marché débutera a compter de la notification du contrat

CONDITIONS DE PARTICIPATION

Forme juridique :

Si le candidat est en redressement judiciaire, la copie du ou des jugements prononcés a cet effet ; si le candidat
ne l'est pas, une déclaration qu'il n'est pas en redressement judiciaire ; Déclaration sur I'honneur pour justifier
que le candidat n'entre dans aucun des cas mentionnés a l'article 43 du CMP

Capacité économique et financiére :

Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les services objet du contrat,
réalisés au cours des trois derniers exercices disponibles ; Tout autre document permettant au candidat de faire
la preuve de sa capacité financiére, si celui-ci est objectivement dans I'impossibilité de produire le ou les
documents mentionnés ci-dessus pour justifier de cette capacité

Capacité technique :

Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et I'importance du personnel d'encadrement
pour chacune des trois derniéres années ; Liste des principaux services effectués au cours des trois derniéres
années, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les prestations de services sont
prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique ;
Indication des titres d'études et professionnels de I'opérateur économique et/ou des cadres de |'entreprise, et
notamment des responsables de prestation de services ou de conduite des travaux de meme nature que celle
du contrat ; Pour les entreprises nouvellement créées ne pouvant produire de liste de prestations exécutées,
références de leurs dirigeants ou des personnels qui exécuteront le marché (diplémes et/ou expérience
professionnelle) et tout élément permettant d'apprécier les capacités financieres du candidat En plus des
documents listés ci-dessus, le candidat aura la possibilité de produire tout autre document lui permettant de
faire la preuve de ses capacités professionnelles et techniques



CRITERES D'ATTRIBUTION
Offre économiquement la plus avantageuse appréciée en fonction des critéres énoncés ci-dessous avec leur
pondération
60% : Valeur technique :
30% : #sous-critére 1 : moyens affectés a la mission :
15% : ##expériences et compétences des personnes affectées a la mission dans le domaine du diagnostic
social et en matiére d'évaluation de projets (composition de I'équipe, nombre et répartitions des effectifs)
5% : ##connaissances des domaines connexes : éducation (ex : DRE), politique de la ville (ex : CUCS),
sociologie et psychologie sociale
10% : #4#adéquation des moyens au regard du temps passé
30% : #sous-critére 2 : méthodologie proposée et compréhension de la commande
15% : ##pertinence des méthodes d'investigation, d'analyse et d'évaluation
15% : #4#évaluation d'une note sur la compréhension de la commande
40% : Prix des prestations

Enchére électronique :
Aucune enchére électronique ne sera effectuée

PROCEDURES

Mode de passation :
Procédure adaptée

CONDITIONS DE DELAI

Date limite de réception des offres :
07/12/2009 a 17 H 00

Délai minimum de validité des offres :
120 jours

AUTRES RENSEIGNEMENTS

Référence du marché :
AQ9DEJ-SPO1

Renseignements complémentaires :

La transmission des plis par voie électronique n'est pas autorisée pour cette consultation. Conformément a la
|égislation frangaise, |'ouverture des offres n'est pas publique. Les offres peuvent etre transmises par lettre
recommandée avec accusé de réception ou déposées contre récépissé

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Conditions d'obtention du cahier des charges et des documents complémentaires :
Documents non payants

DATE D'ENVOI DU PRESENT AVIS A LA PUBLICATION
30/10/2009

ADRESSE COMPLEMENTAIRES

Renseignement d'ordre administratif

Conseil général de I'Isére

Direction Education et Jeunesse Service ressources Immeuble Orangeraie 37 rue Moyrand BP 1096
38022 Grenoble Cedex1

Tél : 0476003663

Renseignement d'ordre Technique

MME Sophie Prault

Conseil général de I'Isére

Direction Education et Jeunesse Service ressources Immeuble Orangeraie 37 rue Moyrand BP 1096
38022 Grenoble Cedex1

Tél : 0476003164

Email : s.prault@cg38.fr

Adresse a laquelle les documents peuvent étre obtenus

Conseil général de I'Isére

Direction Education et Jeunesse Service ressources Immeuble Orangeraie 37 rue Moyrand BP 1096
38022 Grenoble Cedex1

URL : http://www.isere.fr

Adresse a laquelle les offres/candidatures/demandes peuvent étre envoyées

Conseil général de I'Isére

Direction Education et Jeunesse Service ressources Immeuble Orangeraie 37 rue Moyrand BP 1096
38022 Grenoble Cedex1

INSTANCE CHARGEE DES PROCEDURES DE RECOURS
Tribunal administratif de Grenoble
2 place de Verdun
38000 Grenoble
Tél : 0476429000
Fax : 0476422269

SERVICE D'INTRODUCTION DES RECOURS
Département de I'Isére Service juridique
7 rue Fantin Latour BP 1096
38022 Grenoble 1
Tél : 0476003571



Fax : 0476003911
Email : sce.jur@cg38.fr



