Sociologie du travail et enquétes de terrain :
discussions autour de recherches récentes

Journées d’étude organisées par les doctorants du laboratoire Georges Friedmann,
Université Paris I Panthéon Sorbonne
Vendredi 8 et vendredi 15 juin 2007

Le laboratoire Georges Friedmann est un laboratoire de sociologie du travail, dont le premier
axe de recherche est I’analyse du travail et de ses transformations. Dans un souci d’ouverture
aux multiples recherches menées en France autour des mondes du travail, les doctorants ont
souhaité inviter des chercheurs afin de pouvoir discuter de recherches de terrain portant sur
des professions aussi variées que possible. Ce séminaire a été congu comme une invitation a
une réflexion collective autour de travaux ayant un objet commun, mais des problématiques et
des cadres théoriques différents. Il a pour objectif la rencontre et 1’échange entre des
chercheurs expérimentés et des doctorants.

Ces journées donneront lieu a publication dans les Cahiers du laboratoire Georges Friedmann.

Ce séminaire est ouvert a tous.
I1 se déroulera a la Maison des Sciences Economiques, 106-112 boulevard de I’hopital, 75013
Paris.
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Regards croisés sur les transformations des métiers de service public
Vendredi 8 juin 2007, 9h30-17h30, Maison des Sciences Economiques, salle 117

La séance du matin, avec comme intervenants Yasmine Siblot et Jean-Marc Weller, portera
sur les relations aux guichets a partir de deux approches tres différentes (I'une adoptant un
point de vue interactionniste et pragmatique, I’autre étant plus attentive aux dispositions et
aux trajectoires des acteurs). Les deux auteurs débattront de la maniére dont ils analysent les
effets des réformes de « modernisation » du service public sur les relations avec les usagers,
réformes qui visent a concilier une logique commerciale et gestionnaire et une logique
d’adaptation des services aupres d’un public dit « défavorisé ».

La séance de I’apres-midi sera consacrée de maniere plus générale aux évolutions du travail et
des pratiques professionnelles dans le service public. Marie Cartier présentera son enquéte sur
les facteurs qui, a travers une approche socio-historique et biographique, envisage les
transformations de ce métier. Gilles Jeannot, a partir de son ouvrage sur les « métiers flous »,
nous montrera comment les fonctionnaires qui interviennent dans des domaines aux contours
assez mal définis (préservation de I’environnement, politique de la ville, sécurité...) doivent
en permanence s’adapter et parfois méme réinventer leur travail.

9h30-12h30
La relation de guichet, évolution du travail administratif entre modernisation et usagers
précarisés.
Ouverture du séminaire et animation de la journée: Frangoise Piotet, professeur des
universités, Université Paris I, laboratoire Georges Friedmann
Intervenants : Yasmine Siblot, maitresse de conférence, Université Paris I, ISST, Laboratoire
Georges Friedmann

Jean-Marc Weller, chargé de recherche, LATTS, CNRS.
Discutantes : Elise Finielz et Capucine Bigote, Laboratoire Georges Friedmann, doctorantes

14h-17h
Travail et pratiques professionnelles dans les services publics

Intervenants : Marie Cartier, maitresse de conférence, Université de Nantes, Centre Maurice
Halbwachs, équipe ETT

Gilles Jeannot, chargé de recherche, LATTS, CNRS
Discutantes : Marion Blatge et Zineb Rachedi, Laboratoire Georges Friedmann, doctorantes
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L’encadrement supérieur dans son rapport a I’entreprise et a I’international : secteur
privé, haute fonction publique et dirigeants syndicaux
Vendredi 15 juin 2007, 9h30-17h, Maison des Sciences Economiques, salle 117

La matinée sera 1’occasion de s’intéresser aux relations que les cadres du secteur privé
entretiennent avec leur hiérarchie et, plus largement, avec leur entreprise. Jean-Pierre Le Goff
apportera un regard introductif sur les évolutions du management et de la vision du travail et
de D’entreprise chez les cadres. Olivier Godechot et Nicolas Flamant nous exposerons ensuite
comment cadres supérieurs de la finance et managers des grandes entreprises négocient leurs
compétences et une forme d’autonomie dans un contexte trés concurrentiel et marqué par des
analyses sociologiques multiples sur le malaise des cadres. Cette discussion sera également
I’occasion de traiter des modes d’enquéte ethnographiques pour étudier ce type de salariés.

La deuxieme partie de la journée s’articulera autour du théme de ’international dans les
carrieres des cadres, et notamment des cadres supérieurs d’entreprise, des diplomates et des
dirigeants syndicaux. Les interventions d’Anne-Catherine Wagner, de Marc Loriol et de
Francoise Piotet permettront d’appréhender la question de ’international, en s’attachant au
type d’acteurs faisant le choix, plus ou moins subi, d’une carriére internationale, a leur rapport
au national et a I’effet de I’international sur leur carriere. La confrontation de carriéres prenant
place dans des mondes du travail différents permettra d’envisager la question sous un angle
plus large que celui de la seule entreprise privée.

9h30-12h30

Cadres supérieurs et managers face a leur employeur

Ouverture et animation de la journée : Jean-Pierre Le Goff, Ingénieur de recherche,
Laboratoire Georges Friedmann, CNRS

Intervenants : Olivier Godechot, chargé de recherche, équipe PRO du Centre Maurice
Halbwachs

Nicolas Flamant, Entreprise et Personnel, LAIOS

Discutants : Azdine Henni et Anne Bory, Laboratoire Georges Friedmann, doctorants

14h-17h

L’international dans les carriéres: cadres supéricurs, diplomates et syndicalistes.

Intervenants : Anne-Catherine Wagner, maitresse de conférence, Université Paris [, CSU
Marc Loriol, chargé de recherche, Laboratoire Georges Friedmann, CNRS
Frangoise Piotet, professeur des universités, Universit¢ Paris I, laboratoire

Georges Friedmann

Discutants : Matthieu Bensoussan et David Delfolie, Laboratoire Georges Friedmann,

doctorants

Bibliographie indicative :

Flamant Nicolas, 2002, Une anthropologie des managers, PUF, Paris

Godechot Olivier, 2001, Les traders, essai de sociologic des marchés financiers, La
Découverte, Paris

Godechot Olivier, 2007, Working rich, salaires, bonus et appropriation du profit dans
I’industrie financiére, La Découverte, Paris.

Wagner Anne-Catherine, 1998, Les nouvelles élites de la mondialisation, PUF, Paris

Wagner Anne-Catherine, 2005, Vers une Europe syndicale. Une enquéte sur la Confédération
européenne des syndicats, Editions du Croquant




