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Les sondages d’opinion reviennent au cceur des débats dés que s’annonce une échéance
électorale ou référendaire importante. Malgré les critiques récurrentes les concernant, ils inspi-
rent quotidiennement les équipes de campagne, sont publiés a la Une des médias, et sont
considérés comme légitimant la candidature d’'une telle ou d’un tel. Qu’en est-il ? Se trompent-
ils ou sont-ils imparfaits ?

La quatrieme édition de ce livre présente I'histoire des sondages d’opinion, analyse la théo-
rie de I'opinion, indique quelles sont les modalités de travail entre les clients et les instituts de
sondage (de la formulation des questions a la commande), discute la validité du produit, décrit
les instituts en tant que secteur économique, présente I'exercice de la profession actuellement
remaniée par 'usage des centres d’appels, d’'Internet et des portables, et débat du contrble des
sondages, en particulier en ce qui concerne la création de référentiels « ethno-raciaux ».

Ingénieure et sociologue (chercheure dans une grande entreprise privée), Héléne-Yvonne Meynaud
a publié notamment Les Sciences sociales et I'entreprise : cinquante ans de recherches a EDF (La Dé-
couverte, 1996) et Entreprise et société, dialogues de chercheur-e-s, avec Xavier Marc (L’Harmattan,
2002). Elle est egalement la coauteure, avec Chantal Montellier, d’'une histoire illustrée : La Femme aux
loups (Z’Editions, 1999). Sociologue (directeur de recherches au CNRS) et romancier, Denis Duclos a
publié des livres de fantasy, Le Cycle de I'ancien futur (Jai Lu, 2001-2002), Longwor, I'archipel-monde
(Rivages, 1999), des polars, Fra Diabolo (Passages, 2005) et un grand nombre d’ouvrages de sciences
humaines, notamment, a La Découverte, Le complexe du loup-garou : la fascination de la violence dans
la culture américaine (1994, 2005) et Pourquoi tardons-nous tant a devenir écolo ? Limites de la post-
modernité et société écologique (L’Harmattan, 2007). Il est collaborateur du Monde diplomatique.
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